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SECTION 1



Chez Constance Hotels & Resorts, 
nous avons la chance d’être entourés de 
l’incroyable eau cristalline de l’océan Indien.

Soucieux d’offrir le meilleur service possible 
tout en préservant un environnement 
propre et durable, nous avons intégré le 
leadership environnemental dans tout ce 
que nous faisons et adoptons les meilleures 
pratiques tout en nous conformant aux 
exigences réglementaires.

4



En 2013, nous avons lancé un programme de 
performance en matière de développement 
durable pour renforcer notre engagement envers 
les personnes et la prospérité de nos différents 
sites : la Green Globe Certification.

Que vous profitiez 
des magnifiques 
plages des Maldives, 
des Seychelles, de 
l’ île Maurice ou de 
Madagascar, chez 
Constance Hotels 
& Resorts, nous 
nous soucions 
de protéger les 
écosystèmes et de 
les garder propres, 
créant ainsi un 
océan sain avec 
une vie marine 
abondante. 

Nous avons mis en œuvre un certain nombre 
d’éco-mesures et adopté les meilleures pratiques 
durables & initiatives vertes pour devenir des hôtels 
et complexes hôteliers de luxe écologiques. Nous 
sommes désormais Gold Member de la Green 
Globe Certification, ce qui témoigne de notre 
engagement en faveur du développement durable. 
Nous sommes conscients que le succès de notre 
industrie est étroitement lié à la préservation de 
l’environnement naturel de chaque île.
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Voyage éco-tourisme - Enjeux

Le groupe Constance Hotels & Resorts a 
pris ses responsabilités et est à la pointe de 
l’innovation en matière de tourisme durable. 
En plus d’offrir à ses clients des destinations 
et des expériences uniques, Constance 
Hotels & Resorts s’attache à préserver 
l’environnement naturel qui les entoure. Le 
tourisme durable est donc un engagement 
pour le groupe hôtelier qui, depuis plusieurs 
années, s’est engagé dans une série 
d’initiatives concrètes.

Les clients sont désormais aussi plus engagés 
dans ces questions et deviennent de plus en 
plus des partenaires des programmes verts 
de Constance Hotels & Resorts. Une réduction 

considérable 
de notre 

consommation 
de plastique 

(par exemple, 
en interdisant 
les pailles en 
plastique)

Un programme 
de reboisement 
de la mangrove

Un système de 
recyclage interne 

qui dessale 
l’eau de mer 

et la filtre pour 
l’utiliser dans les 

cuisines, etc.
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Nous nous soucions de nos  
destinations et de nos hôtes

Chez Constance Hotels & Resorts, nous 
nous préoccupons de l’impact que nos 
activités peuvent avoir sur l’environnement, 
les communautés, les cultures et l’économie 
des territoires où nous opérons.

A cet égard, nous intégrons les valeurs et 
les principes du développement durable 
dans nos pratiques professionnelles et 
nos relations avec nos parties prenantes, 
et nous nous efforçons continuellement 
d’affiner notre niveau de compréhension du 
développement durable.

L’industrie du tourisme contribue positivement  
à la croissance économique et à la promotion  
du bien-être naturel, émotionnel et physique  
dans le monde entier.
Pourtant, cette industrie a une empreinte 
carbone importante et est particulièrement 
vulnérable au changement climatique, aux défis 
environnementaux locaux, aux problèmes de 
développement des communautés et, plus 
récemment, aux pandémies.
Tous ces facteurs sont déterminants dans la qualité 
des expériences que nous offrons à nos clients.
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Notre vision et notre stratégie en matière de durabilité reposent sur des éléments clés pour créer des avantages stratégiques à long terme et une valeur équilibrée pour les parties prenantes. Par 
conséquent, nous avons intégré les cinq piliers des Objectifs de Développement Durable (ODD) – Population, Planète, Prospérité, Paix et Partenariats - dans notre stratégie de développement 
durable de l’entreprise “True by Nature” :

True  
Places

Identifier et minimiser l’impact 
environnemental de nos activités, 
tant au niveau local que mondial, 
en recherchant une plus grande 
efficacité dans l’utilisation 
des ressources naturelles, en 
gérant nos déchets de manière 
responsable et en contribuant à 
la préservation de la biodiversité 
et des écosystèmes naturels.

True  
People

Contribuer à la réduction 
des différences sociales et 
de la pauvreté en offrant des 
opportunités d’autonomie 
économique via des actions 
sociales d’entreprise et 
de développement des 
communautés, en favorisant 
l’emploi local et en soutenant  
les entrepreneurs locaux.

True  
Services

Créer des avantages concurrentiels 
au sein du secteur grâce à un 
service inspiré qui dépasse les 
attentes des clients, à l’autonomie 
économique des communautés 
voisines, à l’engagement proactif des 
parties prenantes, à une formation 
de qualité et à des pratiques 
professionnelles et de gouvernance 
responsables et éthiques.

True 
Experiences

Préserver le patrimoine culturel 
et historique, tant matériel 
qu’immatériel, des territoires 
où nous opérons en restant 
pleinement impliqués dans la 
vie locale, en visant à immerger 
nos hôtes dans la découverte 
et la conservation de la richesse 
culturelle, culinaire et artistique 
unique de chaque destination.
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Le programme de certification Green Globe 

Constance Hotels & Resorts s’est engagé dans le programme de certification Green Globe 
en 2013, afin de mieux promouvoir ses références existantes en matière de durabilité 
environnementale et d’améliorer ses performances en la matière. 2018 a marqué un 
tournant, puisque six de nos propriétés situées dans l’océan Indien ont reçu le prestigieux 
certificat Green Globe Gold avec un score moyen de 90 %.

Le Label du tourisme durable des Seychelles (Seychelles Sustainable Tourism Label - SSTL) 

Lancé en 2011 par le gouvernement des Seychelles et reconnu par le Conseil Mondial du 
Tourisme Durable, le SSTL est un programme volontaire de certification du tourisme 
durable spécifiquement conçu pour être utilisé par les hôtels de toutes tailles aux Seychelles, 
l’objectif étant de promouvoir des modes de fonctionnement plus efficaces et durables.

Environnement sans exploitation

Constance Hotels & Resorts respecte strictement toutes les lois et réglementations 
applicables en matière de travail, et interdit l’emploi, le harcèlement sexuel et l’exploitation 
des enfants. À cet égard, un ensemble dédié de politiques internes, telles que la politique 
d’égalité des chances en matière d’emploi et le code de conduite pour la protection  
des enfants contre l’exploitation sexuelle dans les voyages et le tourisme, introduit par  
The Code.org, a été mis en place.

Constance Belle Mare Plage
Premier hôtel de l’île Maurice à recevoir la certification Blue Oasis

La certification Blue Oasis est dirigée par le Mauritius Standards Bureau qui est accrédité par le Global Sustainable Tourism Council. Il s’agit d’une approche intégrée 
du développement du tourisme durable par le biais de normes complètes qui incluent tous les aspects de la durabilité : gestion, social/communautaire, culturel et 
environnemental, avec plus de 100 critères à remplir.
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Systèmes de gestion de la sécurité alimentaire

Après l’introduction de la nouvelle version de la norme ISO 22000 en juin 2018, 
Constance Belle Mare Plage est devenu le premier hôtel de l’océan Indien à être certifié, 
suivi par Constance Lemuria Seychelles. Des pratiques HACCP sont en place dans d’autres 
resorts et sont régulièrement auditées en conformité avec les normes susmentionnées. 
Afin d’offrir les meilleures expériences culinaires, les préférences et les allergies de chaque 
client sont dûment prises en compte et des repas appropriés sont proposés sur demande.

Certification Green Fins

En tant que membre de Green Fins, TGI Maldives (centre de plongée) s’efforce de protéger 
et de conserver les récifs coralliens à Constance Halaveli, aux Maldives, en établissant et en 
mettant en oeuvre des directives favorisant la promotion de la plongée et du snorkeling 
durables, y compris la surveillance de l’impact environnemental de son centre de plongée.  
Des séances de formation régulières sont organisées afin de garantir le strict respect du  
code de conduite de Green Fins.

Certification PADI

Constance Hotels & Resorts adhère aux principes PADI, garantissant ainsi à ses clients la 
meilleure expérience en termes de conseils techniques et de pratiques environnementales.

La Professional Association of Diving Instructors (PADI) est la principale organisation de 
formation de plongeurs au monde. Elle se définit comme une force du bien dotée d’un 
énorme potentiel humain pour avoir un impact sur les questions sociales et environnementales 
critiques. Le PADI met ces questions au premier plan et inspire des actions qui mènent à une 
communauté de plongée mondiale plus forte et à une planète océanique plus saine.

Approvisionnement et achat responsables (Responsible Sourcing & Procurement - RSP)

Nous appliquons la politique d’achat responsable en tenant compte de la satisfaction de nos clients, des normes de notre entreprise et d’un coût raisonnable : l’intégration de critères de durabilité 
dans les évaluations d’achat ; la mise en place de mécanismes de routage et d’évaluations pour promouvoir la conformité tout au long de la chaîne d’approvisionnement ; l’encouragement et la 
favorisation de produits écologiques et économes en énergie, la préférence accordée aux produits recyclés et biodégradables ; l’achat de produits de saison et de produits locaux dans la mesure 
du possible pour limiter l’énergie de transport ; l’achat en gros pour réduire les déchets d’emballage ; favoriser les engrais et les produits de nettoyage moins nocifs, privilégier les conceptions 
écologiques et les produits écolabellisés ; préférer les sources d’approvisionnement moins polluantes ou utilisant des technologies propres ; sensibiliser et favoriser les fournisseurs qui utilisent des 
matériaux d’emballage recyclés ; écologiser la chaîne d’approvisionnement en recherchant des fournisseurs qui partagent nos valeurs et ont mis en place un système de gestion environnementale.
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Constance Hotels & Resorts est pleinement 
engagée dans la préservation de la 
biodiversité sur les territoires où elle opère. 
Nous mettons donc en place des actions 
qui permettront de réduire l’impact néfaste 
sur l’environnement, comme favoriser 
les engrais organiques afin de réduire 
l’utilisation de pesticides chimiques, utiliser 
des produits ménagers respectueux de 
l’environnement, être plus responsable 
lors de l’achat de matériaux alimentaires, 
minimiser l’utilisation des lumières, 
participer à des initiatives de restauration 
écologique dans les zones locales, etc.

Sources d’eau

La conservation de l’eau devient de plus 
en plus cruciale. Nos efforts continus pour 
réduire le gaspillage de l’eau au cours des 
dernières années nous ont permis de 
réaliser des économies optimales au sein 
de Constance Hotels & Resorts. En tant 
qu’organisation responsable, nous mettons 
régulièrement en place des actions pour faire 
face aux pénuries d’eau, telles que la réduction 
du gaspillage de l’eau par l’installation de 
régulateurs, la sensibilisation des clients 
et du personnel pour qu’ils soient des 
consommateurs responsables, l’équipement 
de toutes nos propriétés d’une usine 
d’embouteillage d’eau, l’utilisation d’un système 
de collecte des eaux de pluie pour irriguer les 
jardins de nos chefs avec un essorage des eaux 
usées (traitées dans leur usine de traitement 
des eaux), etc. Nous utilisons 100 % d’eaux 
usées recyclées pour l’irrigation. Nous avons 
mis en place une politique de changement de 
linge qui encourage les clients à utiliser leurs 
draps et leurs serviettes plus longtemps s’ils ne 
sont pas sales. 

Consommation d’énergie

Nous sommes convaincus que la réduction 
de notre consommation d’énergie 
entraînera à son tour une réduction de 
notre empreinte environnementale, tout 
en diminuant les coûts énergétiques. Afin 
de minimiser la consommation d’énergie, 
nous nous efforçons de la réduire en 
la réglementant, en promouvant les 
énergies renouvelables et les équipements 
efficaces, etc. Nous avons mis en place 
le système SCADA dans le département 
d’ingénierie pour un meilleur suivi de la 
consommation d’énergie.
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Déchets

Nous reconnaissons que nos activités 
génèrent une quantité importante de 
déchets qui constituent un polluant majeur, 
affectant à la fois l’environnement et la santé 
publique. En 2020- 2021, malgré la pandémie 
de COVID-19 et le défi que représente 
la gestion de l’augmentation des déchets 
médicaux, nous avons continué à appliquer 
les quatre R de la gestion des déchets : - 
refuser, réduire, réutiliser et recycler. Afin 
de limiter l’impact sur l’environnement 
en favorisant les matières premières 
biodégradables, le recyclage, l’élimination en 
toute sécurité des produits non recyclables 
et nuisibles à l’environnement, nous sommes 
en partenariat avec Parley for the Ocean qui 
nous aide à recycler nos déchets plastiques 
en articles utilisables tels que des chaussures 
de tennis.
En outre, après un examen des pratiques 
et initiatives de durabilité en place au 
Constance Belle Mare Plage, l’hôtel a été 

REFUSER RÉDUIRE RÉUTILISER RECYCLER

sélectionné parmi neuf établissements 
prestigieux pour participer à la certification 
“The Pledge on Food Waste”. Ce 
programme de prévention du gaspillage 
alimentaire a été lancé par Business 
Mauritius dans le cadre de son programme 
de développement durable, “Signe 
Natir”, en collaboration avec LightBlue 
Environmental Consulting Co. Ltd (LEC), le 
Conseil de développement des ressources 
humaines (Maurice), Living Labs Federation 
(LLF) et Foodwise Mauritius. Après six mois 
de mise en œuvre et d’audit, l’hôtel s’est vu 
décerner le certificat et a réduit de 65 % 
ses déchets alimentaires par couvert dans 
toute la chaîne de production alimentaire. 
Constance Lemuria Seychelles a ensuite 
été sélectionné pour participer au même 
programme de prévention du gaspillage 
alimentaire lancé par l’Organisation 
Internationale de la Francophonie (OIF) en 
collaboration avec LEC et LLF, et financé par 
l’Agence Française de Développement.

Émissions

Dans le but de minimiser notre empreinte 
carbone, nous avons aligné nos actions sur 
la Convention-cadre des Nations unies sur 
les changements climatiques (CCNUCC) 
et l’Accord de Paris. Nous avons intégré 
la méthodologie de l’Initiative de mesure 
du carbone des hôtels (HCMI) dans notre 
processus de reporting mensuel pour 
surveiller et réduire plus efficacement nos 
émissions de carbone, tout en contribuant à 
l’ODD13 sur l’action climatique.
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Activités durables communes - Maldives, Maurice et Seychelles

Gestion des déchets
et recyclage

Gestion de la 
biodiversité

Installation de plus de bacs de recyclage dans les espaces publics.

Recyclage des bouteilles et des bouteilles d’eau individuelles de la 
maison (utilisation de bouteilles en verre remplies dans les chambres  
+ bouteilles en aluminium)

Organisation et soutien du nettoyage de l’environnement

Plantation et conservation des coraux

Interdiction progressive des plastiques / Utilisation de pailles en papier 
/ Recyclage des piles 

Refuser, Réduire, Réutiliser, Recycler :

Recyclage du verre jeté et 
des serviettes usagées pour 
créer des pots de fleurs.

Recyclage des tongs et des 
bouchons de vin des clients 
pour la décoration.

Transformation des housses 
de parapluie en sacs et des 
rideaux usagés en meubles.

Organisation d’un concours 
annuel de recyclage à 
l’occasion de la Journée 
mondiale du recyclage.

Collecte et recyclage de 
l’huile de cuisson pour des 
utilisations autorisées

Utilisation du café pour enrichir 
le sol et éloigner les parasites.

Fabrication de notre compost 
de jardin à partir de déchets 
alimentaires

Séparation et collecte des 
graisses des denrées alimentaires.

Engagement dans des projets 
avec la communauté locale

Don des restes de nourriture aux 
agriculteurs locaux pour nourrir 
les animaux.

Approvisionnement responsable 
- nous nous procurons des 
équipements respectueux de 
l’environnement et favorisons 
l’artisanat local.

Grâce à ces actions, l’établissement réduit 
à la fois son empreinte carbone et les 
déchets alimentaires. Des changements 
ont également été apportés aux portions 
alimentaires, notamment des menus  
« à la carte » et des portions plus petites.

Les équipes externes et les prestataires 
de services sont régulièrement formés 
et sensibilisés pour optimiser la chaîne 
d’approvisionnement. 
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Maldives

Eco-pratiques aux Maldives

Soucieux de la nature et de l’environnementGestion des déchets

Dire non à l’alimentation 
des poissons  
afin d’éviter les effets néfastes à long terme sur les 
espèces et l’écosystème.

Intégralité des déchets correctement triés 
dans notre zone arrière de la maison

Utilisation de la chaleur résiduelle des 
générateurs pour chauffer l’eau.

Réutilisation des déchets de bois et 
des coquilles de noix de coco comme 
bordures pour les jardinières

Journée “sans poubelle” à la cafétéria pour 
réduire les déchets alimentaires 

Décoration des tables de Manta et Alizee 
à l’aide de lampes solaires

L’hôtel a créé son propre petit jardin 
et les plantes ajoutent une touche de 
verdure à tous nos bureaux, donnant 
vie à nos espaces de travail

Nous avons développé une relation 
forte et spéciale avec les Maldives, 
où diverses activités telles que le 
parrainage d’écoles, des événements 
culturels, des dons de meubles et bien 
d’autres encore nous ont rapprochés 
de la population locale

Fournir des micro-sacs 
en plastique
Dans chaque chambre afin d’encourager nos 
hôtes à nous aider à collecter le micro plastique 
sur les plages et à l’éliminer correctement.
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Constance Lemuria

A Constance Lemuria, le 
groupe a lancé un programme 
de gestion des tortues sous la 
direction de Robert Matombé 
- Turtle Manager, dans le but 
de protéger la population 
locale de tortues. Il effectue 
des patrouilles quotidiennes 
sur la plage, à la recherche de 
traces de tortues et de nids 
dans le sable, et déplace les 
œufs lorsque l’endroit n’est pas 
assez sûr.

Constance Ephelia 

Nous faisons tout notre 
possible pour refuser, réduire, 
recycler et réutiliser afin de 
diminuer notre impact sur 
l’environnement. À cette 
fin, nous nous efforçons 
d’améliorer la communication 
des pratiques de durabilité en 
multipliant les campagnes et 
les activités de sensibilisation 
et nous proposons une 
promenade dans la mangrove 
pour mettre en évidence nos 
efforts de restauration.

Eco-pratiques aux Seychelles

À Constance Ephelia, aux Seychelles, le 
groupe utilise des produits écologiques et 
économes en énergie dans la mesure du 
possible. L’éco-conception et l’utilisation 
de produits éco-labellisés sont également 
encouragées et facilitées. L’achat en gros 
de fournitures est également privilégié afin 
de réduire les déchets d’emballage.

La nourriture, les divertissements 
et la culture locale sont valorisés et 
promus au sein du groupe Constance 
Hotels & Resorts afin d’offrir aux 
clients des souvenirs de leur séjour 
produits localement et respectueux de 
l’environnement.

Seychelles
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Eco-pratiques à Madagascar

Faune et écosystème autour de l’hôtel

Discrètement positionnées dans 
l’environnement, les villas de l’hôtel sont 
toutes réalisées à partir de matières 
premières locales, avec des structures 
en bois et des toits de chaume. Elles 
se fondent dans le décor luxuriant, 
illustrant un tourisme responsable tout en 
minimisant les dépenses en eau.

Concernant l’écologie, nous 
avons récemment commencé 
à utiliser un générateur qui 
fonctionne à l’essence et à 
l’énergie solaire (auparavant, il 
n’utilisait que de l’essence). Nous 
achetons des fruits de mer et 
des produits agricoles récoltés 
de manière durable. Les fruits de 
mer proviennent des pêcheurs de 
Mitsio (l’ île des pêcheurs en face 
de Tsarabanjina), et d’Ambilobe 
(à une heure de bateau sur le 
continent).

Il n’y a pas de piscine, mais les clients peuvent 
apprendre à plonger sur les récifs dans des endroits à la 
beauté intacte, se faire masser sur les rochers et même 
contribuer à la vie de la communauté locale tout en 
visitant Nosy Mitsio. Étant une zone marine protégée, 
Constance Tsarabanjina s’engage également à intégrer la 
population locale dans la vie de l’hôtel. Le Resort a une 
vraie collaboration étroite avec les villageois de Mitsio, 
apportant son soutien aux écoles locales.

Madagascar
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Eco-pratiques à l’île Maurice

Constance Belle Mare PlageConstance Prince Maurice

Avec sa riche biodiversité tropicale, sa vaste forêt de mangroves indigènes et son “barachois” ou sanctuaire de poissons 
protégés, le Constance Prince Maurice est entouré d’une diversité d’espèces sauvages et végétales que l’on ne trouve 
nulle part ailleurs sur l’ île Maurice. Afin d’encourager les résidents à explorer cet environnement naturel luxuriant, l’hôtel 
a conçu et produit un répertoire des côtes et des lagons du Constance Prince Maurice en collaboration avec l’ONG Reef 
Conservation. Disponible gratuitement pour les clients, ce guide concis est une introduction précieuse à la faune et à la 
flore que l’on peut observer autour du Constance Prince Maurice.

“Adopt a Dodo” - L’hôtel propose 
à ses clients d’acheter un dodo en 
peluche lors de leur séjour.
Ce concept a été créé pour 
soutenir et promouvoir des causes 
environnementales et sociales à 
travers notre oiseau légendaire : 
le dodo. À travers cette initiative 
louable, que l’on retrouve aussi au 
Constance Belle Mare Plage, les 
deux hotels souhaitent aider les 
enfants dans le besoin, tout en leur 
donnant le sourire.

Dans le but de minimiser 
le gaspillage alimentaire, 
Constance Belle Mare Plage 
participe au programme 
de certification Pledge on 
Food Waste. Reconnu dans 
le monde entier, ce système 
permettra à l’établissement 
hôtelier d’améliorer son 
système de contrôle des 
déchets tout en développant 
une approche scientifique de la 
prévention du gaspillage.

Maurice
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Si le bien-être de 
nos clients reste 
notre principale 
préoccupation, nous 
nous engageons 
à équilibrer 
nos priorités 
économiques avec 
notre responsabilité 
de préserver notre 
environnement 
naturel partout 
où nous opérons 
et de réduire 
notre empreinte 
environnementale.

L’environnement naturel est l’une des 
principales attractions pour les visiteurs 
de loisirs. Afin de développer un tourisme 
durable, nous cherchons à ralentir le 
changement climatique en prenant des 
mesures pour le combattre (promotion des 
valeurs naturelles et culturelles, promotion 
des produits locaux et interaction avec 
la population locale lors d’événements 
culturels). En respectant cet engagement, 
nous nous efforçons de respecter les 
pratiques, les légalisations et les normes 
environnementales applicables, de valoriser 
et de préserver le patrimoine naturel et 
culturel qui nous entoure, de promouvoir 
l’utilisation efficace des matériaux et des 
ressources dans nos propriétés, de travailler 
avec diligence pour minimiser notre flux de 

Protection des espèces animales et végétales endémiques

Nous consultons régulièrement l’Union Internationale pour la Conservation 
de la Nature (UICN), l’autorité mondiale sur l’état de la nature et les mesures 
nécessaires à sa sauvegarde. Sur la base des informations recueillies auprès de 
l’UICN et avec l’aide de professionnels du domaine, nous avons identifié plus de 
80 espèces endémiques dans les environs de nos propriétés et avons adapté nos 
plans d’aménagement paysager et nos pépinières pour les protéger des espèces 
envahissantes, contribuant ainsi à la diversité génétique de nos destinations.

déchets en réutilisant, recyclant et conservant 
les ressources naturelles, notamment par 
la conservation de l’énergie et de l’eau, 
fixer des buts et des objectifs sociaux, 
intégrer un processus de révision et publier 
régulièrement des rapports d’avancement.

Nous visons également à rechercher 
constamment des opportunités 
d’amélioration de notre système de gestion 
environnementale, à impliquer nos clients, les 
membres de notre équipe, nos fournisseurs, 
nos sous-traitants et la communauté 
locale dans nos efforts de préservation de 
l’environnement et à prendre en compte 
leurs opinions et commentaires lors de 
l’établissement de nos programmes et 
procédures environnementaux.
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Programme de préservation des mangroves

Les zones humides jouent un rôle important 
dans la stabilisation des émissions de gaz 
à effet de serre et dans l’atténuation de 
l’impact du changement climatique. Elles 
protègent également les côtes contre les 
phénomènes météorologiques extrêmes tels 
que les inondations et les sécheresses. Outre 
le fait qu’elles sont les puits de carbone 
les plus efficaces de la planète, les zones 
humides sont également des hauts lieux de la 
biodiversité et contribuent au progrès socio-
économique car elles servent de pépinières 
pour protéger les stocks de poissons et 
créent également des opportunités pour des 
activités d’écotourisme telles que le kayak ou 
les visites guidées.

Compte tenu de l’emplacement des sites de 
Constance Prince Maurice, à l’ île Maurice, 
et de Constance Ephelia, aux Seychelles, 
nous souhaitons améliorer la gestion de 
la biodiversité dans ces deux propriétés 
en renforçant notre collaboration avec les 
partenaires communautaires.

Des plans de gestion communautaire des 
mangroves ont été établis et mis en œuvre 
avec succès au cours des sept dernières 
années sur le site RAMSAR, avec plus de 
4 000 arbres plantés et contrôlés à Port 
Launay, aux Seychelles.

Principes et pratiques du développement 
durable

Nettoyage des plages et des récifs de 
Constance Belle Mare Plage et Constance 
Prince Maurice - environ 10 tonnes 
de déchets collectés en 2021 avec la 
collaboration de la communauté locale.

4,000 arbres 
plantés et surveillés à Port Launay, Seychelles, 
au cours des 7 dernières années.

10 tonnes 
de déchets collectés 
en 2021

Les invités et les membres de la 
communauté sont régulièrement conviés 
à une visite de la pépinière de mangroves 
pour découvrir leur contribution à 
l’écosystème mondial et l’approche 
scientifique adoptée pour la transplantation 
des arbres. Dans le cadre de notre plan 
de gestion de la mangrove à Constance 
Ephelia, aux Seychelles, tous les projets 
sont mis en œuvre en collaboration 
avec le centre environnemental de Port 
Glaud, en collaboration avec le Club de 
l’Environnement de Port Glaud (une ONG 
locale de développement durable), le 
ministère de l’Environnement, de l’Energie 
et du Changement Climatique, et financés 
par le PNUD Global Environmental Finance 
ou Mangroves for the Future.
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Paysage – Pépinière de l’hôtel Constance 
Ephelia Seychelles

Nous donnons un coup de pouce à la 
nature en encourageant la plantation 
d’arbres endémiques dans nos jardins. 
Nous minimisons l’utilisation de substances 
dangereuses, en privilégiant l’utilisation de 
produits naturels.

Constance Maldives Corals & Island 

Avec Reefscapers, la société leader dans 
la préservation des coraux aux Maldives, 
notre biologiste marin à Constance 
Moofushi surveille la restauration des récifs 
coralliens dans trois sites autour de l’ île. 
Avec nos clients comme parrains, ce projet 
contribue non seulement à restaurer les 
écosystèmes des récifs coralliens menacés, 
mais aussi à développer des activités 
commerciales locales, car les cadres en 
fer sur lesquels les coraux sont fixés 
sont construits par des habitants de l’ île 
de Fulhadhoo et expédiés par le bateau 
d’approvisionnement du complexe chaque 
fois que cela est nécessaire. Le nettoyage 
des lagons est également une activité 
régulière à Constance Moofushi, Maldives, et 
Constance Halaveli, Maldives, afin d’éliminer 
les débris apportés par les courants marins 
et d’aider l’écosystème marin à se régénérer.

Miel produit maison à  
Constance Prince Maurice

Nous avons nos propres ruches dans nos 
jardins et le miel produit par nos soins 
est servi aux invités de Constance Prince 
Maurice uniquement.

Journée mondiale de l’abeille

Conscient de l’urgence de protéger la 
biodiversité, la Journée mondiale de l’abeille 
a été célébrée pour la première fois à 
Constance Prince Maurice avec sept ruches 
en 2019. Le nombre de ruches a désormais 
été augmenté et elles font partie intégrante 
du Jardin du Chef qui permet aux abeilles 
de prospérer dans ce lieu exceptionnel et 
de produire un miel tout aussi exceptionnel 
sous le suivi expert d’Étienne de Senneville.
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Célébration de la journée de la tortue à 
Constance Lemuria Seychelles

Une formation de sauvetage a été dispensée 
aux membres de l’équipe en mai. Tous ceux 
qui ont participé à la formation recevront un 
petit badge. Les badges seront visibles pour 
les invités, car les membres de l’équipe sont 
fiers de les porter.

Journée de sensibilisation aux requins à 
Constance Moofushi Maldives

En collaboration avec notre partenaire 
BlueTribe, nous organisons régulièrement 
des journées consacrées aux requins et aux 
requins-baleines.

Journée Manta à  
Constance Moofushi Maldives

Des activités de plage amusantes telles que 
la construction de châteaux de sable géants 
et la sculpture d’énormes raies manta, 
impliquant l’équipe et les clients.

Visite guidée de la nature à  
Constance Halaveli Maldives

Le concept de l’excursion du guide de la 
nature a été modifié pour devenir le “True 
By Nature Journey”. Le club pour enfants 
promeut la biodiversité et les pratiques 
durables et un magazine d’informations 
vertes est publié pour sensibiliser et 
promouvoir les efforts de durabilité du 
complexe. Il est également diffusé sur 
une chaîne de télévision interne dans les 
villas des clients. Le magazine annonce les 
événements environnementaux annuels, 
notamment la Journée mondiale de 
l’environnement, l’Heure de la Terre et 
la Journée mondiale des océans, au cours 
desquelles sont organisées des activités 
amusantes telles que la sculpture sur sable, 
le nettoyage du lagon et le jardinage.
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Discussion autour des tortues

Grande Anse Kerlan à Constance Lemuria 
Seychelles reste la plage numéro un de l’ île 
de Praslin avec un véritable programme de 
conservation des tortues dirigé par  
M. Robert Matombe qui a reçu les conseils 
du Dr Jeanne Mortimer, scientifique de 
renom. L’éco-kiosque reste ouvert pendant 
la journée et les clients sont libres de le 
visiter et de s’informer sur la flore et la 
faune des Seychelles. L’hôtel est conscient 
de l’importance de protéger la végétation 
côtière afin de maximiser le nombre de 
tortues qui nichent sur nos plages.

Eco Tour pour les enfants

À Constance Lemuria, les enfants peuvent profiter d’une visite gratuite à la 
Vallée de Mai, où ils font des activités de recyclage et de plantation, ils ont des 
séances d’apprentissage au jardin botanique, nourrissent les tortues, etc. Selon 
la période de l’année, ils auront peut-être l’occasion de participer à la remise 
en liberté des bébés tortues avec Robert – Turtles Manager.
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Éco-guerrière à Constance Moofushi, Maldives

Voici Jasmine Stone, biologiste marine et éco-guerrière 
passionnée de Constance Moofushi. Ouvrant la voie à 
la conservation des récifs à couper le souffle, elle veille 
à ce que les employés et les clients puissent jouer un 
rôle dans la protection de l’environnement de cette 
magnifique destination des Maldives grâce à toute une 
série d’activités.

Un guide pour les initiés à Constance Tsarabanjina, 
Madagascar

Elena Zanella, directrice adjointe du Resort, est également 
biologiste marine. Elle aime son travail qui allie le tourisme 
à sa passion pour la mer, elle a trouvé son propre coin de 
paradis parmi les plages vierges et les lagons immaculés 
de Constance Tsarabanjina, un endroit magique qu’elle ne 
veut jamais quitter.
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